


• บทบาทส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศ
- เทคโนโลยปัีจจุบนั
- เทคโนโลยกีบัชีวติประจ าวนั

• ความหมายของเทคโนโลยี
• สารสนเทศ
• การติดตั้งเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์รอบขา้ง

การใช้คอมพวิเตอร์และระบบสารสนเทศ



ความหมายของเทคโนโลยี

เทคโนโลย ี(Technology) หมายถึง อุปกรณ์ท่ีท าหนา้ท่ีใน
การจดัการสารสนเทศ เพ่ือส่งต่อไปยงับุคลากรท่ีใชร้ะบบ
สารสนเทศ องคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
องคป์ระกอบของเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ประกอบดว้ย Input 
(อินพตุ) Processing (ประมวลผล) Output (เอาตพ์ตุ) และ 
Memory (หน่วยความจ า)



ความหมายของสารสนเทศ

สารสนเทศ (Information) หมายถึง ข่าวสารท่ีไดจ้ากการ
น าขอ้มูลดิบ (Raw Data) ไม่วา่จะเป็นตวัหนงัสือ ตวัเลข รูปภาพ 
และอ่ืนๆ มาค านวณทางสถิติหรือขอ้มูลท่ีผา่นการประมวลผล
ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพ่ือใหไ้ดผ้ลลพัธ์ตามท่ีก าหนดเรียกวา่ 
สารสนเทศและเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวติของมนุษย์

ข้อมลูดิบ
Raw Data 

ประมวลผล
Processing 

สารสนเทศ
Information



ความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศ

เทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology: IT) 
หมายถึง เป็นเทคโนโลยท่ีีเร่ิมตั้งแต่การรวบรวม การจดัเกบ็
ขอ้มูล การประมวลผล การพิมพก์ารสร้างรายงาน การส่ือสาร
ขอ้มูล การน าเสนอสารสนเทศในรูปแบบต่างๆ



ลกัษณะของเทคโนโลยสีารสนเทศ

1. เทคโนโลยสีารสนเทศช่วยให้การท างานรวดเร็ว ถูกต้อง 
และแม่นย า

2. เทคโนโลยสีารสนเทศช่วยท าให้บริการกว้างขวางขึน้

3. เทคโนโลยสีารสนเทศสารสนเทศช่วยด าเนินการใน
หน่วยงานต่างๆ

4. เทคโนโลยสีารสนเทศช่วยงานในชีวติประจ าวนั



ข้อมูลกบัสารสนเทศ

ข้อมูล (Data) คือ ขอ้เทจ็จริงหรือรายละเอียดส่ิงท่ีเราสนใจซ่ึง
ขอ้เทจ็จริงเหล่าน้ีอาจอยูใ่นรูปแบบต่างๆ การเกบ็ขอ้มูลจึงเป็นการเกบ็
รวบรวมเก่ียวกบัขอ้เทจ็จริงของส่ิงท่ีเราสนใจนัน่เอง ขอ้มูล จึงหมายถึง 
ตวัแทนของขอ้เทจ็จริง หรือความเป็นไปของส่ิงท่ีเราสนใจ

 สารสนเทศ (Information)  หมายถึง ขอ้มูลท่ีสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได ้เพราะไดผ้า่นการประมวลผลดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสมและ
ถูกตอ้ง เพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชอ้ยูใ่นรูปแบบท่ี
สามารถน าไปใชง้านได ้และจะตอ้งอยูใ่นช่วงเวลาท่ีตอ้งการ



ระบบสารสนเทศ

ระบบสารสนเทศ (Information System : IS) คือ ระบบท่ีมี
การน าคอมพิวเตอร์มาช่วยในการรวบรวมจดัเกบ็ หรือ จดัการ
กบัขอ้มูลข่าวสาร เพ่ือใหข้อ้มูลนั้นกลายเป็นสารสนเทศท่ีดี 
สามารถน าไปใชใ้นการประกอบการตดัสินใจไดใ้นเวลา
อนัรวดเร็ว และ ถูกตอ้ง



ส่วนประกอบของระบบสารสนเทศ

1. ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

2. ซอฟต์แวร์ (Software) 

3. ข้อมูล (Data) 

4. บุคลากรทางคอมพวิเตอร์ (Peopleware) 

5. ขั้นตอนการปฎบิัตงิาน/กระบวนการท างาน (Procedure) 

6. ระบบการส่ือสารข้อมูล (Communication System) 



1. ฮาร์ดแวร์
เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการจดัการประมวลผลข้อมลูให้เป็น

สารสนเทศคอมพิวเตอร์ เป็นอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถค านวณ
ได้อยา่งถกูต้อง แมน่ย า รวดเร็วและท างานได้อยา่งตอ่เน่ือง 
คอมพิวเตอร์เป็นองค์ประกอบหนึง่ท่ีส าคญัของระบบสารสนเทศ 
ปัจจบุนัมีคอมพิวเตอร์หลายรูปแบบดงันี ้

1. คอมพิวเตอร์พีซี (PC: Personal Computer)



2. คอมพิวเตอร์แบบแมคอินทอช (MAC: Macintosh Computer)

คอืเคร่ืองคอมพวิเตอร์ทีใ่ช้ระบบปฏิบัติการแบบ MAC OS ส่วน
ใหญ่ใช้ในงานกราฟิก

1. ฮาร์ดแวร์



1. ฮาร์ดแวร์
Notebook

Palmtop Computer

คอมพิวเตอร์คิดเงินหนา้ร้าน POS

IPhone

PDA: Personal Digital AssistanceNotebook PDA: Personal Digital Assistance



2 ซอฟต์แวร์ (Software)

ชุดค าสั่งท่ีเขียนข้ึนเพ่ือสัง่ใหเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ท างานแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท คือ

1. ซอฟตแ์วร์ (Systems Software)
ท าหนา้ท่ีควบคุมการท างานของอุปกรณ์ต่างๆในระบบ

คอมพิวเตอร์ เช่น โปรแกรมระบบปฎิบติัการ (Operating 
Systems)



2.  ชอฟตแ์วร์ประยกุต ์(Application Software) 
ชุดของโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนเพ่ือใชก้บังานใดงานหน่ึง

โดยเฉพาะแบ่งออกเป็น 2 โปรแกรม คือ 1.โปรแกรมท่ีผูใ้ชเ้ขียน
ข้ึนเอง เรียกวา่ “User Program” 2. โปรแกรมส าเร็จรูป เรียกวา่ 
“Package Program ”

2 ซอฟต์แวร์ (Software)



3. ข้อมูล (Data)

ขอ้เทจ็จริงต่างๆท่ีอาจอยูใ่นรูปแบบต่างๆไม่วา่จะเป็น
ตวัหนงัสือ แสงสี เสียง สัญญาณ อิเลก็ทรอนิกส์ ภาพ วตัถุ หรือ
หลายๆอยา่งผสมผสานกนั ซ่ึงขอ้มูลท่ีดีจะตอ้งตรงกบัความ
ตอ้งการของผูใ้ชเ้พ่ือน าเขา้สู่ขั้นตอนการประมวลผล

 

           ฮ
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4. บุคลากร (Peopleware)

กลุ่มบุคคลท่ีท างานกบัระบบสารสนเทศ ถือเป็น
ส่วนประกอบท่ีส าคญัท่ีสุด ตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ ท าหนา้ท่ีน าขอ้มูลเขา้ จดัการขอ้มูล และ
น าผลลพัธ์ ออกจากระบบคอมพิวเตอร์



5. ขั้นตอนการปฎบิัติงาน/กระบวนการท างาน 
(Procedure)

เป็นขัน้ตอนวิธีการปฎิบตัิงานในการจดัเก็บ รักษาข้อมลูให้
อยูใ่นรูปแบบที่จะท าให้เป็นสารสนเทศ



6. ระบบการส่ือสารข้อมูล 
(Communication System)

เป็นระบบท่ีใชใ้นการรับและเผยแพร่ขอ้มูลระหวา่งเคร่ือง
คอมพิวเตอร์กบัท่ีต่างๆ อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสารเพ่ือส่ง
ขอ้มูลไดแ้ก่ ระบบคู่สายโทรศพัท ์(Twisted-pair wires) สาย
เคเบ้ิล (Coaxial Cables) สายใยแกว้น าแสง (Fiber optic cables) 
ระบบไมโครเวฟ (Microwave System) และดาวเทียมเพื่อการ
ส่ือสาร ถึงกนัไดอ้ยา่งรวดเร็ว



อปุกรณ์หลกัของเคร่ืองคอมพวิเตอร์

1.เคส หวัใจหลกัของ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์

2.จอภาพ 
แสดงผลการท างาน

3. ล  าโพง

4. คียบ์อร์ด
5. เมาส์



อุปกรณ์เสริมต่างๆเพิม่ประสิทธิภาพการท างาน
คอมพวิเตอร์



การประกอบเคร่ืองคอมพวิเตอร์



การเช่ือมต่ออปุกรณ์ต่างๆ

1. การเช่ือมต่อเมาส์และคียบอร์ดจะมีหวัท่ีใชใ้นการเช่ือมต่อ
เหมือนๆกนัเรียกหวัการเช่ือมต่อแบบพีเอสทู (PS/2)

เมาส์

คีย์บอร์ด



2. การเช่ือมต่อจอภาพ พอร์ตดา้นหลงัจอภาพจะเห็นวา่มี
สายไฟสองสายต่อออกมาสายเส้นแรกเป็นสายไฟ อีกสายเป็น
สายสญัญาณต่อเขา้กบัหวัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ช่องต่อสายจอภาพ
คือเป็นช่องท่ีมีรูเลก็ๆ 15 รูมีสีน ้ าเงิน

จอภาพ

การเช่ือมต่ออปุกรณ์ต่างๆ



3. การเสียบสายไฟ สายไฟของจอภาพและสายไฟของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์จะมีลกัษณะมีรูเสียบอยู ่3 รู

การเช่ือมต่ออปุกรณ์ต่างๆ



ผงัการเช่ือมต่ออปุกรณ์ต่างๆ



การใช้ปุ่มต่างๆ บนเคร่ืองคอมพวิเตอร์

1. ปุ่มเปิด/ปิดสวิตช์จอภาพ

2. ปุ่ม Brightness ปรับความสว่างของจอภาพ   

3. ปุ่ม Contrast  ปรับความคมชัดของตัวอกัษร



1. ไดรว์ CD-ROM  ปัจจุบันคือไดรว์ E:

3. ไดรว์ A:(Floppy Disk)

4. ช่องเสียบพอร์ตยูเอสบี USB

การใช้ปุ่มต่างๆ บนเคร่ืองคอมพวิเตอร์

2. ปุ่มสวิตช์เปิด/ปิด (Power) ใช้เปิด

เคร่ืองคอมพวิเตอร์ขึน้มาใช้งาน


