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ขั�นตอนการดําเนนิการเรื�องรอ้งเรยีน

 - รบัเรื�องรอ้งเรยีน
 - ตรวจสอบเรื�องรอ้งเรยีน
 - นาํเสนอผูบ้รหิาร
 - นาํเรื�องเสนอฝ�ายงานที�เกี�ยวขอ้ง

ขั�นตอนที� 1

วทิยาลัยเทคนคิสตัหีบ

 - เจา้ของเรื�องรบัเรื�องไปดําเนนิการ
 - ทํารายงานสรุปผลการรอ้งเรยีน

ขั�นตอนที� 2

ขั�นตอนที� 3
 - แจง้ผลการตรวจสอบให้ผูร้อ้งเรยีนทราบ


